Das Buch wirft drei groSe Themen auf. Erstens wird die Me-
thode einer mehrtagigen Visitation in den stationaren Erzie-
hungshilfen vorgestellt, von den Erkundungserfahrungen
vor Ort berichtet und die Eignung dieses neuen Ansatzes zur
Qualitatsentwicklung bewertet. Zweitens entsteht anhand
von durchgefuhrten Beobachtungen, Befragungen und Do-
kumentenanalysen ein ausfuhrliches Bild von Heimerzie-
hung in 13 Einrichtungen (drei mit freiheitsentziehenden
MafBnahmen) und 31 Gruppen. Alltag und Programmatik
werden dabei einander gegenubergestellt. Drittens fragen
wir, ob und wie man padagogische Qualitat in stationaren
Hilfen verstehen, erfassen und entwickeln kann und verglei-
chen vier Modelle.
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